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Psychologischer Dienst

www.hkb.lu

9, rue Edward Steichen
L-2540 Luxembourg
T +352 24 68-1 
F +352 24 68 2009

NÜTZLICHE INFORMATIONEN

Sie erreichen uns

Montag-Freitag 
Von 8.30 bis 16 Uhr

Unsere Psychologen 

Sandra JORGE MENDES
T. : +352 2468-6314

Carole LONARDI 
T. : +352 2468-6323

Carole SCHLAMMES
Tél. : +352 2468-6324

Wir arbeiten nach Termin-Vereinbarung.

NÜTZLICHE WEBSITES
www.hkb.lu

www.facebook.com/lapagedespatients
www.acteurdemasante.com 



Unsere Tätigkeiten

Im Rahmen der psychologischen Betreuung im Krankenhaus :
• �unterstützen wir Sie in Einzel-, Paar- und Familiengesprächen,
• �führen wir Sie in verschiedene Entspannungsmethoden ein,
• �beraten wir Sie und leiten Sie weiter  an  externe Beratungsstellen, 

Selbsthilfegruppen, Psychologen und Psychotherapeuten.

Ihre Betreuung

Wer kann sich an den psychologischen Dienst wenden?
Wir betreuen die stationären Patienten/-innen (Kinder oder 
Erwachsene) und/oder deren Angehörige.

In welchem Fall?
Bei Schwierigkeiten bei der Bewältigung der Krankheit, der 
Behandlung, des Krankenhausaufenthaltes, der Gefühle (Angst, 
Depression, etc..), in Ihren Beziehungen (Partnerschaft, Familie, 
Umfeld, Krankenhaus), in einem Sterbefall, usw.

Zu welchem Zeitpunkt?
Die psychologischen Gespräche finden während des 
Krankenhausaufenthaltes statt. 

Wie erreichen Sie uns?
• telefonisch,
• über Ihren Arzt oder das Pflegepersonal.

Für weitere Informationen stehen wir Ihnen gerne zur 
Verfügung.  

Vorwort

Ein Krankenhausaufenthalt kann unterschiedliche Ursachen ha-
ben (Krankheit, chirurgischer Eingriff, usw.). 

Diese Situationen stellen vielleicht eine emotionale Belastung 
für Sie dar, können sowohl für physisches als auch psychisches 
Leiden verantwortlich sein und Ihnen Sorgen bereiten (fa-
miliärer, sozialer, beruflicher, oder finanzieller Natur). Zudem 
können zu diesem Zeitpunkt viele Fragen, Zweifel und Ängste 
aufkommen. Sie fühlen sich vielleicht überfordert, ausgeliefert 
und hilflos.   

In diesen Situationen bieten wir Ihnen eine psychologische Un-
terstützung an, damit Sie Ihren Weg zu einem neuen persön-
lichen und/oder familiären Gleichgewicht finden können.

Unser Team

Sandra JORGE MENDES, Diplompsychologin
Carole LONARDI, Diplompsychologin und Psychotherapeutin
Carole SCHLAMMES, Diplompsychologin

Wir bieten Ihnen einen neutralen Raum an, in dem Sie Ihren 
Gedanken und Gefühlen freien Lauf lassen können.

Wir legen Wert auf eine individualisierte Betreuung und sehen 
uns als Wegbegleiter in dieser schwierigen Lebensphase.

Unsere Aufgaben

• �Wir fördern Ihre Autonomie und Ihr psychisches Wohlbefin-
den während Ihres Krankenhausaufenthaltes. 

• �Wir arbeiten mit Ärzten und Pflegepersonal zusammen und 
bieten Ihnen eine psychologisch-psychotherapeutische Un-
terstützung im Rahmen Ihrer Behandlung an.

• �Wir hören Ihnen zu und nehmen die emotionalen und  
psychischen Aspekte der körperlichen Erkrankung in den 
Blick.


