IHRE ENTLASSUNG

Die Entlassung darf nur nach Genehmigung durch lhren
Arzt erfolgen.

Wir bitten Sie, Ihr Zimmer bis spatestens 11:00 Uhr zu
verlassen. Flr den Fall, dass dies nicht moglich sein
sollte, steht lhnen ein Warteraum zur Verfligung.
Sobald die Entlassungsformalitaten mit dem
diensthabenden Pflegepersonal geregelt sind,
begeben Sie sich bitte vor Verlassen der Klinik zum
Empfang, um lhre Entlassung abzuschlieen.

Wir akzeptieren die folgenden Zahlungsmethoden:
Kartenzahlung per VISA, EUROCARD, BANCOMAT,
MAESTRO und Barzahlung.

Fiir junge Eltern:

Die Mitarbeiter der Poliklinik und der

Entbindungsstation stehen Ihnen auch nach lhrer
Entlassung zur Beantwortung all Ihrer Fragen zur
Verfligung. Sollte es sich um eine Frage bezlglich der
Ernahrung des Neugeborenen handeln, kénnen Sie gerne
unsere Stillberater unter +352 26 333 9325 kontaktieren.

NUTLICHE INTERNETSEITEN

Wir laden Sie ein, unsere Gesundheits-Plattform auf
www.acteurdemasante.lu zu konsultieren, um klare und
unterhaltsame Informationen fir Sie, als Frau, als Eltern
oder zukUnftige Eltern zu erhalten. Sie kdnnen das
Wesentliche der Gesundheitsnachrichten verfolgen und
sich auf Ubersichtliche und unterhaltsame Weise Gber
Gesundheitsthemen informieren.

Besuchen Sie uns auf:

Page Facebook des futurs et nouveaux parents
www.facebook.com/lapagedesparents

Page Facebook Hopitaux Robert Schuman
www.facebook.com/hopitauxrobertschuman/

f/

Hopitaux Robert Schuman - Clinique Bohler H
5, Rue Edward Steichen, L-2540 Luxembourg R
T +352 26 3331 S
www.hopitauxschuman.lu

facebook.com/lapagedesparents

NUTZLICHE TELEFONNUMMERN:

PRAKTISCHE INFORMATIONEN

Empfang +352 26 333 9050 M
WAHREND IHRES AUFENTHALTS

Poliklinik +352 26 333 9020
Entbindungsraum+352 26 333 9110
Entbindungsstation +352 26 333 9310
Gynakologie +352 26 333 9210
Neonatologie +352 2468 5300
Rechnungsabteilung +352 2888 5755

DAMIT SIE SICH AUF DEN STOCKWERKEN
ZURECHT FINDEN:

EG: Empfang, Poliklinik-Notfalle der
Gynakologie und Entbindung, Tagesklinik,
padiatrische Notfalle

1. Etage: Entbindungsraume, OP-Bereich
2. Etage: Gynakologieabteilung -
plastische und rekonstruktive Chirurgie,
Schwangerschaftsbehandlungen -

Entbindungsstation

3. Etage: Entbindungsstation
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IHR AUFENTHALT

Drei Arten von Zimmern stehen lhnen zur Verfligung:
Doppelzimmer, Einzelzimmer 1. Klasse“ (1ICL) oder Einzel-
zimmer 1. Klasse Superior” (1CLS - nur auf der Entbin-
dungsstation). Wenn es die Verfligbarkeit zulasst, kommen
wir lhren Wiinschen gerne nach.

Unsere Mitarbeiter am Empfang stehen Ihnen flr praktische
Auskinfte sowie Informationen zu den verschiedenen
Tarifen und der jeweiligen Kostentibernahme durch lhre
Krankenkasse zur Verflgung.

Am Empfang kdnnen Sie sich wahrend lhres Klinikaufent-
halts auch Uber den geschatzten Rechnungsbetrag infor-
mieren.

Z6gern Sie nicht, wahrend der Offnungszeiten (7:00 bis
20:30 Uhr) unseren Empfang Uber die Nummer 9050 zu
kontaktieren.

Bei Ihrer Ankunft auf der Station wird lhnen der medizini-
sche und pflegerische Ablauf durch unsere Arzte und das
Pflegepersonal erklart. Die Mitarbeiter der Station stehen
Ilhnen fir Ihre Winsche und Riickfragen jederzeit gerne zur
Verflgung.

SAFE

In Ihrem Zimmer steht Ihnen ein Safe mit Zahlencode zur
Verfiigung. Wir legen Ihnen jedoch nahe, alle Wertgegen-
stande lhrer Familie anzuvertrauen und nur das fir lhre
personlichen Bediirfnisse (Getranke, diverse Serviceleistun-
gen usw.) bendtigte Geld bei sich zu behalten. Die Klinik
Ubernimmt keine Haftung bei Verlust oder Diebstahl solcher
Gegenstande.

BESUCHSZEITEN

Wir méchten Sie an unsere Besuchszeiten erinnern : taglich
von 14:00 bis 20:00 Uhr. Fir Ihr Wohlbefinden und das der
anderen Patienten bitten wir lhre Besucher, diese Zeiten zu
respektieren.

Der Vater bzw. Ihre Begleitperson darf Sie wahrend des
Tages jederzeit besuchen.

TARIFE WAHLLEISTUNGEN
(Preise in Kraft ab 01/04/2023)

Fernseher / Telefon / Internet :

» Telefonanrufe ins nationale Festnetz und Wi-Fi-Code
inklusive,

o Alles inklusive im 1. Klasse-Superior“-Zimmer,

« Alles inklusive im ,1. Klasse-Superior“-Zimmer 8,20} pro Tag,
* Ab dem 18ten Tag des Aufenthaltes kostenfrei.
Babyarmband : 7,10}

Bett fiir Begleitperson : 56,00 pro Nacht (nur méglich bei
Patienten im Einzelzimmer; inklusive bei ,1. Klasse Superior®).

Bitte wenden Sie sich beziiglich dieser Leistungen und der
Tarife an den Empfang.

PARKING

Besucherparkplatz (Parkplatz beim Hopital Kirchberg): 1,50}
pro halbe Stunde.

Parken Begleitperson:
20,00 / Ticket / Tag - Sonderpreis.

FOTOGRAF (FUR JUNGE ELTERN)

Ein Fotograf ist von Montag bis Freitag ab 13 Uhr in der Klinik
anwesend. Er kommt in Ihr Zimmer, um Aufnahmen lhres
Babys zu erstellen, und wird Ihnen anbieten, ein Foto lhres
Babys in die Babybildergalerie der Webseite unserer Klinik
www.hopitauxschuman.lu stellen zu lassen.

VERPFLEGUNG

lhre Tagespauschale umfasst folgende Mahlzeiten:
Frihsttick: 8 h auf der 2. Etage / 7-10 h auf der 3. Etage
Mittagessen: 12:15 h

Abendessen: 17:30 h auf der 2. Etage; 18-20 h auf der 3.
Etage

Am Anfang lhres Aufenthaltes wird Ihnen vom Pflege-
personal in lhrem Zimmer die wochentliche Speisekarte
ausgehandigt und anschliessend ausgeftllt wieder
eingesammelt.

Repas accompagnant :

Begleitpersonen (mit oder ohne Ubernachtung) kénnen
nach Anmeldung an der Rezeption gemeinsam mit der
Patientin die drei taglichen Mahlzeiten einnehmen.
Fruhsttck: 9,90)/Tag

Mittagessen: 23,80}/ Tag

Abendessen: 14,70}/ Tag

Café Spettacolo :

Kleine Speisen, Empfangshalle der Klinik (EG)
(geodffnet Montag bis Freitag 7:30 bis 17:00 Uhr und
Samstag 10:00 bis 17:00 Uhr).

WEITERE SERVICEEINRICHTUNGEN

* Getrdankenautomaten fiir warme und kalte Getranke
befinden sich auf jeder Etage

« Zeitungs- und Geschenkeladen (Hopital Kirchberg)

» Bankfiliale (Hopital Kirchberg)

Weitere Informationen zu lhrem Krankenhausaufenthalt
erhalten Sie in der Willkommensbroschiire der Hopi-
taux Robert Schuman, die an der Rezeption oder in den

Krankenhausabteilungen erhaltlich ist.




