
LES HORAIRES DE VISITE

Les visites sont autorisées tous les jours 
de 14h00 à 20h00, dans le respect du bon 
déroulement des soins et du confort des 
personnes hospitalisées.
En cas de besoin particulier, n’hésitez pas à 
vous adresser à l’équipe.

INFORMATIONS PRATIQUES

L’unité Cognitivo-Comportementale (UCC) est 
située au niveau -1 du bâtiment C de l’Hôpital 
Kirchberg.
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CONTACTS

Hôpitaux Robert Schuman

Hôpital Kirchberg
9, rue Edward Steichen
L-2540 Luxembourg
T +352 2862 1000

Unité Cognitivo – Comportementale

T : +352 2862 8640 

T : +352 2862 8630

Responsable du service de soins

T : +352 2862 8650

Secrétariat de gériatrie

T : +352 2865 4021
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INFORMATIONS À L’ATTENTION DES PATIENTS 
ET DE LEUR ENTOURAGE 

hopitauxschuman.lu

facebook.com/hopitauxrobertschuman
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BIENVENUE !

Cher patient, chère patiente, 
chers proches,

Nous vous souhaitons la bienvenue dans l’Unité 
Cognitivo-Comportementale (UCC).
Ce document présente le fonctionnement du 
service et le déroulement de votre séjour. 
L’équipe reste à votre disposition pour 
répondre à vos questions et vous accompagner 
tout au long de votre séjour..

LES MISSIONS DU SERVICE

L’UCC accueille des personnes âgées présentant 
des troubles de la mémoire associés à des 
troubles du comportement pouvant compliquer 
la vie quotidienne (agitation, anxiété, 
désorientations, déambulation…). 

L’admission intervient dans une situation aiguë, 
lorsque le maintien à domicile ou dans le lieu de 
vie habituel devient difficile.  

Le séjour en UCC permet notamment de :  
•	 apaiser les troubles du comportement
•	 préserver l’autonomie autant que possible 
•	 limiter les soins invasifs
•	 privilégier des approches non 

médicamenteuses 
•	 offrir un environnement adapté,        

rassurant et sécurisé

Les proches sont associés au parcours de soins 
tout au long du séjour. 

POUR VOTRE CONFORT  L’ÉQUIPE

Chaque patient bénéficie d’un 
accompagnement personnalisé assuré par une 
équipe pluridisciplinaire composée de :  
•	 médecin gériatre
•	 infirmiers et aides-soignants
•	 kinésithérapeutes et ergothérapeutes
•	 neuropsychologues et psychomotriciens
•	 diététiciens et pharmaciens
•	 assistants sociaux

Selon les besoins, d’autres professionnels 
peuvent également intervenir afin d’apporter 
une expertise ou un accompagnement 
complémentaire.

LE DÉROULEMENT DU SÉJOUR
À votre arrivée, une évaluation est réalisée 
afin de mieux comprendre votre état de santé, 
vos besoins et vos difficultés rencontrées au 
quotidien. 
Une prise en soin médicale, soignante et 
thérapeutique est mis en place. Les traitements 
sont réévalués et adaptés si nécessaire.
Chaque jour, des activités sont proposées 
(activités de la vie quotidienne, ateliers 
thérapeutiques, activités physiques…) 
Des examens complémentaires peuvent être 
réalisés si besoin. 

LA PRÉPARATION DE LA SORTIE
La sortie est préparée dès le début du séjour. 
Elle  est organisée en tenant compte de votre 
autonomie, de l’évolution de votre état de 
santé, de votre lieu de vie et de vos besoins. 

L’admission dans le service peut parfois être 
organisée rapidement.

Si certaines affaires personnelles manquent 
lors de votre arrivée, elles pourront être 
apportées dans les jours qui suivent. 

A prévoir : 

la liste des traitements en cours (nom des 
médicaments, doses et horaires de prise)

vos lunettes, vos appareils auditifs ou 
dentaires

des vêtements confortables, dont des 
pyjamas 

un vêtement chaud

des chaussures fermées et adaptées 

les affaires de toilette 

un objet familier rassurant

Les traitements sont fournis pendant le séjour.
Merci de ne pas apporter de médicaments 
personnels, sauf demande de l’équipe..

Pensez à identifier les effets personnels (noms 
et prénoms) afin d’éviter toute perte.

À éviter d’apporter : 
•	 les objets dangereux (ciseaux, briquets, etc)
•	 les objets fragiles
•	 les objets de valeur (bijoux, argent, 

téléphone portable)


